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Granlund huoltokirjakonsepti perustuu kiinteistén
elinkaaritiedon hallintaan. Tiedon tuottamisen,
yllapidon ja hyédyntamisen muodostama
kokonaisuus on oleellinen tekija kiinteistdjen
toiminnan ohjauksessa, arvon sailyttamisessa ja eri
osapuolien yhteistyon kehittamisessa ja seurannassa.
Granlund huoltokirjakonsepti sisaltaa:

— tiedon tuottamiseen, kayttéonottoon ja hyédyn-
tamiseen liittyvat palvelut asiakkaan haluamassa
laajuudessa

— internet -sovelluspalveluun perustuvan RYHTI™
-huoltokirjasovelluksen.

Huoltokirja

Vastuuorganisaatio
e

Kayttajat, huolto-organisaatio
ja palveluntuottajat

Kiinteistén huoltokirja on suunnitelmallisen
kaytén ja hoidon tydkalu. Kayttajan ja huolto-
organisaation lisdksi se palvelee mm. huollon

toiminnanohjausta ja isannaintia.

Granlund huoltokirjakonsepti

Tavoitteista
sopiminen

Tietosisallon
tuottaminen

Sovellus ja kayt-
toymparisto

Koulutus ja
kayttoonoton
tuki

Huoltokirjan
kaytto ja ylldpitovaihe
* kayton tukipalvelut
« kdyton auditointipalvelut
« ohjelmiston yllapitopalvelut

Huoltokirjakonseptin taustana
alan vahva asiantuntemus

tarjoamme kattavat kiinteistonpidon tukipal-
velut 1api koko elinkaaren

tukena talotekniikan kokonaisvaltainen
osaaminen ja jatkuva kehitystyd

palveluksessamme on yli 400 asiantuntijaa

yli 50 vuoden kokemus talotekniikan konsul-
toinnista

20 vuoden kokemus kiinteisténpidon ohjel-
mistoista

yli 15 vuoden kokemus RYHT! -ohjelmiston
vientitoiminnasta

Tehokas toteutus ja toimiva tulos

Tarjoamme valmiit toteutusmallit seka uusiin etta
olemassa oleviin rakennuksiin.

Toteutamme huoltokirjat asiakkaan tarpeiden mu-
kaan "avaimet kdteen” -periaatteella.
Asiantuntevalla koulutuksella ja kdytdn seurannalla
varmistamme huoltokirjan ja ohjelmistojen oikean
kayton.

Palvelumme kattavat myos yllapidon laadunvarmis-
tuksen ja auditoinnin.

Helppokayttéisyys

Huoltokirja toteutetaan RYHTI —sovelluksena.
Huoltokirjaan ja RYHTI -ohjelmistoon maaritellaan
roolin mukaiset kayttajaprofiilit eri kayttdjille.
Ulkopuolisten palveluntuottajien paasy huoltokirja-
tietoihin ja tiedon yllapitoon on helppoa.

Osaaminen ja palvelut

Granlund huoltokirjakonsepti ja sen ohella tarjottavat
konsultointipalvelut tuottavat asiakkaallemme konk-
reettisia hyotyja kuten:

e kiinteistOjen toiminnanohjaus tehostuu

o yllapidon tehtavamaaritykset ovat selkeat
e palveluntuottajien kilpailuttaminen on helppoa

e tietojen hyodyntaminen tulee tehokkaaksi ja
helpoksi

e toiminnan mittaaminen mahdollistuu

e saadaan informaatiota paatoksenteon tueksi
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Tehtdvan ja vastuun mukaiset roolit
RYHTI huoltokirja tarjoaa kullekin kayttaja-
ryhmalle vastuualueeseen sovitetun na-
kyman, jossa tehtavan kannalta oleellinen
tieto on selkedsti saatavissa.

Kayttajille

Palvelut ja palaute

Tilojen loppukayttdjille RYHTI - Help Desk
toiminto tarjoaa helppokayttdisen tavan
lahettaa vikailmoituksia tai palvelupyynto-
ja. Toimenpiteistd vastaava saa tiedon
pyynnosta ja ilmoituksenjattaja valittoman
palautteen niista toimista, joihin asian
korjaamiseksi on ryhdytty.

Huolto- ja yllapito-organisaatioille -
Hallinta ja toiminnanohjaus

RYHTI -ohjelmiston avulla toteutetaan
kiinteiston huoltokirjatoiminnot.
Ennakkohuollon suunnittelun ja seuran-
nan seka korjaavan huollon ohjauksen
kautta syntyy huoltohistoria, jonka avulla
voidaan arvioida ja suunnitelmallisesti
kehittaa kiinteiston kayttoa ja taata tarkoi-
tuksenmukaiset olosuhteet.

Vastuuorganisaatiolle -

Seuranta ja suunnittelu
Kiinteistokohteiden hallintaan tarvitaan
mittareita ja tunnuslukuja, jotka kuvaavat
organisaatioden toimintaa ja jarjestelmien
suorituskykya.

Kattavan huoltohistorian ja helppokayttoi-
sen raportoinnin avulla voidaan seurata,
mitata ja vertailla huollon ja yllapidon
toteutumista ja palveluntuottajien toimin-
taa.

Kiinteistdjen kunnossapidon pitkan aikava-
lin suunnittelu (PTS), budjetointi ja seuran-
ta on helppoa tarkoitukseen kehitetyn
Kunto ohjelmistomoduulin avulla.
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